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1. Introduccion

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Facultad de Filologia determina la

evaluacidn sistemdtica del funcionamiento del Centro asi como de las titulaciones

que en él se imparten a través de la medicién de indicadores de rendimiento,

incidencias y satisfaccion. Los datos ofrecidos en este informe pretenden informar

de manera global sobre el nivel de satisfaccion de nuestros estudiantes de nuevo

ingreso del Grado en Lenguas Modernas en el curso 2012-2013 con respecto al

desarrollo de la Jornada de Acogida llevada a cabo el 10 de septiembre de 2012 en

el edificio de Humanidades.

La muestra obtenida es de 95 estudiantes, de los cuales 53 asistieron a la Jornada

de Acogida en el furno de mafiana y 42 en el turno de tarde.
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Los valores estdn representados en porcentajes, y ademds se muestra su

respectiva media (sobre 4), segtn el caso.
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2. Datos Personales y Medio de Conocimiento
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¢De qué zona provienes?
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¢Através de qué medio conociste la existencia de la Facultad de Filologia?
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3. éA través de qué medio tuviste conocimiento de la existencia de esta Jornada

de Acogida?
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3. Valoracion Global
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1. ¢Cudl es tu nivel de satisfaccion global con la informacion presentada en la Jornada de Acogida?
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2.1¢Cual es tuvaloracion global sobre la estructuray organizacion de la Facultad de Filologia?
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2.2 ¢ Cual es tuvaloracion global sobre la informacidn sobre los Grados?
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2.3 ¢Cual es tuvaloracion global sobre la presentacion del profesorado y de los tutores orientadores?
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2.4 {Cual es tu valoracion global sobre la Biblioteca Universitaria?
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2.5 ¢Cual es tu valoracion global sobre la Administracion?
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2.7 éCual es tu valoracion global sobre la atencion psicopedagoégica?
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