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Planificación anual de la difusión  (Curso 2013-2014) 
 

 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE  

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 
ACREDITATIVOS 
DE LA DIFUSIÓN 

Si
st

em
a 

de
 G

ar
an

tía
 d

e 
C

al
id

ad
 (S

G
C

) 

Capítulos y 
Procedimientos 
de Centro del 

SGC en su 
revisión 03 

 
Estudiantes 

Web de 
Calidad del 
Centro, web 
institucional 
del Título, 
Campus 
Virtual 

Julio 
2010 

Abril  2013 Copia seg. 
web y 
Campus  
virtual 

Charla 
informativa: 
Jornada de 
Acogida 

Sept. 
2013 

No Presentación 

en Powerpoint 

 
PDI y PAS 

Web de 
Calidad del 
Centro, web 
institucional 
del Título , 
Campus 
Virtual 

Julio 
2010 

Abril  2013 Copia seg. 

web y 

Campus  

virtual 

Charla 
informativa 
(Información 
a los 
representants 
en Junta de 
Facultad) 

Enero 
2013 

No Acta de la 

Junta 

Sociedad  Web de 
Calidad del 
Centro, web 
institucional 
del Título 

Julio 
2010 

Abril  2013 Copia seg. 

web y 

Campus  

virtual 

Proc. 
Institucionales  

Comunidad 
universitaria 

Web de 
Calidad del 
Centro, web 
institucional 
del Título 

Sept. 
2010 

Enero 2013 Web de la 

ULPGC 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE  

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PEC01 

Política y 
Objetivos 

Generales del 
Centro 

(PEC01) /  
Decano del 

Centro 

 
Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
web, 
Campus 
Virtual   

3/12/2012 Oct. 2014, si 
se estimara 
necesario 

Copia seg. 
web y 
Campus  
virtual 

Correo 
electrónico 
(enlace) 

3/12/2012 Oct. 2014 si 
se estimara 
necesario 

Correo 

Sociedad  Página web 3/12/2012 Oct. 2014 si 
se estimara 
necesario 

Copia seg. 
web 

GEI Correo 
electrónico 
(enlace) 

3/12/2012 Oct. 2014 si 
se estimara 
necesario 

Correo 

Objetivos 
Específicos 
del Centro 
(PEC01) / 

Decano del 
Centro 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página web 
(acceso 
restringido) 

Sept.– Dic. 
2013 

Sept. – Dic. 
2014 

Copia seg. 
web  

Responsables 
de la 

ejecución de 
los objetivos 

Correo 
electrónico 
(enlace) 

Sept.– Dic. 
2013 

Sept.– Dic. 
2014 

Correo 

Charlas 
informativas 
(si fuesen 
necesarias) 

Sept.– Dic. 
2013 

Sept. – Dic. 
2014 

Acta de la 
reunión 

Informe de 
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de Calidad 

 
Comisión de 
Garantía de 
Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PEC01  Procedimiento estratégico para la Elaboración y Actualización de la Política del Centro 
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PROC. DOCUMENTOS/ 
RESPONSABLE  

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC01 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Perfil de 
ingreso / 

Secretario 

 
 
Estudiantes Página web  

Marzo 

2010 
No / Dic. 
2013, para el 
GLM 

Copia seg. 
web 
(Modificación 
del GLM) 

Jornada de 
Acogida 

Sept. 2014 
Junio - Julio 
2014 

Presentación 
en 
Powerpoint 
(Modificación 
del GLM) 

Trípticos 
Marzo 

2010 
No / Dic. 
2013, para el 
GLM 

Tríptico 
(papel y 
digital) 

 
PDI y PAS Página web  

Marzo 

2010 
No / Dic. 
2013, para el 
GLM 

Correo 
(envío de la 
modificación 
del GLM) 

Folletos 
Marzo 

2010 
No / Sept-Dic. 
2013, para el 
GLM 

Tríptico 
(papel y 
digital) 

 
Centros de 
Enseñanza 
Media 

Correo 
electrónico 
con enlace a 
página web 

Oct-dic. 
2013 

No /   Nov-Dic. 
2013, para el 
GLM 

Correo 

Trípticos Oct-dic. 
2013 

No / Sept-Dic. 
2013, para el 
GLM 

Tríptico 
(papel y 
digital) 

Charlas 
informativas 
en los 
centros 
(plan de 
captación) 

Nov 2013; 
febrero 
2014 

No /Dic. 2013- 
febr. 2014, 
para el GLM 

Presentación 
en 
Powerpoint 

Sociedad 
en general Página web Marzo 

2010 

No / Dic. 
2013, para el 
GLM 

Copia seg. 
web 

Trípticos Mayo 2010 
No / Dic. 
2013, para el 
GLM 

Tríptico 
(papel y 
digital) 

 
Plan de 

Captación 
de 

Estudiantes / 
Secretario 

 

PDI y PAS 

Página web  
 Oct. 2013 Oct. 2014 Copia seg. 

web  
Junta de 
Facultad Oct. 2013 Oct. 2014 Acta de la 

Junta 

Centros de 
Enseñanza 
Media 

Correo 
electrónico 

Oct-dic. 
2013 Oct-dic. 2014 

Correos 
/Certificados 
de 
impartición 
de la charla 

Sociedad 
en general Página web Nov. 2013 Oct. 2014 Copia seg. 

web 
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Informe de  
Revisión y 
Mejora  / 

Vicedecana 
de  Calidad 

 
Comisión 
de 
Garantía 
de Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC01  Procedimiento clave para la Definición del Perfil de Ingreso y Captación de Estudiantes 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC02 
 

Plan de 
Organización 

Docente / 
Vicedecana de 

ordenación 
académica 

 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
web 

Mayo-
Junio 2014 NO 

 
 
Copia seg. 
web 

Proyectos 
docentes de 

las 
titulaciones / 
Profesores de 

las 
asignaturas 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
web Julio 2014 NO 

 
 
Copia seg. 
web 

Horarios, 
calendario 
académico, 

guía 
académica /  

Vicedecana de 
ordenación 
académica 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
web Julio 2014 NO 

 
 
Copia seg. 
web 

Informe de  
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de  Calidad 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC02  Procedimiento clave para la Planificación de las Enseñanzas 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC03 
 

Plan de 
Acción 

Tutorial  y 
Orientación al 
Estudiante /  

Vicedecana de 
ordenación 
académica 

Estudiantes, 
PDI y PAS Página web Julio 2012 No 

 
 
Copia seg. 
web 

Programas 
Específicos 
de Acción 
Tutorial y 

Orientación al 
Estudiante /  

Vicedecana de 
ordenación 
académica 

 

Estudiantes, 

PDI y PAS 

Página web 
(acceso 
restringido) 

Primer 
trimestre 
del curso 
(sept.-dic. 
2013) 

No 

Copia seg. 
web  

Tutores 
orientadores, 
de 
discapacidad 
y mentores 

Página web 
(acceso 
restringido) 

Primer 
trimestre 
del curso 
(sept.-dic. 
2013) 

No 

Copia seg. 

web  

Reuniones 
informativas 

Primer 
trimestre 
del curso 
(sept.-dic. 
2013) 
 

No  

 

Actas de las 

reuniones 

Informe de  
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de  Calidad 

 
Comisión de 
Garantía de 
Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC03  Procedimiento clave de Orientación al Estudiante 
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PROC. DOCUMENTOS / RESPONSABLE GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC04 

Relación de Convenios de 
Movilidad con otras 

universidades/instituciones 
/  Gabinete de Relaciones 

Internacionales 

Estudiantes 
Página 
Web de la 
ULPGC 

Enero 
2013 Enero 2014 

Copia seg. 
web 

Documento informativo de 
los programas de 
movilidad y sus 

condiciones / Vicedecano 
de Relaciones 

Internacionales, CIPRA y 
servicio responsable de la 

Universidad 
 

Estudiantes 

Página 
Web del 
Centro,  
Correo 
electrónico  

Junio 2013 Junio 2014 

Copia seg. 
web, correo 

Publicación de la 
convocatoria de Movilidad 

del curso académico / 
Gabinete de Relaciones 

Internacionales 

 
Estudiantes  
 

Página 
Web de la 
ULPGC,  
Correo 
electrónico  

Junio 2013 Junio 2014 

Copia seg. 
web, correo 

Documento de 
reconocimiento académico 
/ Vicedecano de Relaciones 

Internacionales y CIPRA 

 
Estudiantes 

Página 
Web, 
Correo 
electrónico 

Junio 2013 Junio 2014 

Copia seg. 
web, correo 

Informe de  Revisión y 
Mejora del procedimiento 
  / Vicedecana de Calidad 

 
Comisión 
de 
Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
NO 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA DE 

DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC05 

Actas 
Académicas 

(PCC05) / 
Secretario 

Estudiantes 

En papel en 
Conserjería; 
en tablones 
de anuncios 
de 
profesores 

Tras cada 
convocatoria 
de 
exámenes 

Tras cada 
convocatoria 
de exámenes 

 
Actas 

Informe de  
Revisión y 
Mejora del 

procedimiento 
 / Vicedecana 

de Calidad 

 
Comisión 
de 
Garantía 
de Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC05  Procedimiento clave para el Desarrollo de la Enseñanza y Evaluación de los Estudiantes 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC06 
 

Reglamento 
de Trabajos 

de Fin de 
Título de la 
Facultad de 

Filología 
/Decano 

Estudiantes, 
PDI y PAS Página Web 

Tras su 
aprobación 
por 
Consejo de 
Gobierno, 
20/12/2013 

NO Copia seg. 
web 

Documento 
con lista de 
profesores 
que pueden 
actuar como 

tutores de TFT 
y propuestas 
de trabajo / 

Secretario de 
la Facultad 

Estudiantes, 
PDI Página Web 

 
 

Último 

trimestre 

2013 

Último 
trimestre 2014 

Copia seg. 
web 

Documento 
con plazos 

para la 
solicitud de 
realización y 
defensa del 

TFT / 
Secretario de 
la Facultad  

Estudiantes, 
PDI Página Web 

 
 

Último 

trimestre 

2013 

Último 
trimestre 2014 

Copia seg. 
web 

Documento 
con normas 

de realización 
y 

presentación 
de TFT / 

Secretario de 
la Facultad 

Estudiantes, 
PDI Página Web 

 
 

Primer 

trimestre 

2014 

Último 
trimestre 2014 

Copia seg. 
web 

Resolución de 
asignación de 
los Tribunales 
Evaluadores 
de cada TFT / 
Secretario de 
la Facultad  y 

Vicedecana de 
Ordenación 
Académica 

(VOA) 

Estudiantes, 
PDI 

Página Web  
 
Correo a  
profesores 
(Secretario) 
 
Publicación en 
Campus Virtual 
de las 
asignaturas de 
ambos grados 
(Responsable de 
asignatura: VOA) 

Primer 

trimestre 

2014 
NO 

Copia seg. 
Web 

 
Correo 

electrónico 
 
 

Campus 
Virtual 

Comunicación 
del lugar, 

fecha y hora 

Estudiantes, 
tutores del 
TFT, 

Correo 
electrónico 

Cuando 
proceda NO 

 
 
Documento, 
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de 
presentación 
y defensa del 

TFT / 
Presidente del 

Tribunal 

miembros 
del tribunal, 
secretario 

correo 
electrónico 

Difusión de la 
nota obtenida 
/ Presidente 

de cada 
tribunal 

Estudiantes 
 
Tutores 
 

Correo 
electrónico 

Cuando 
proceda NO 

 
Correo 
electrónico 

Acta de 
defensa de los 

TFTs / 
Responsable 

de cada 
asignatura 

(Vicedecana 
de 

Ordenación 
Académica) 

 
 
Estudiantes 
 
 
 

Telemáticamente 
 

Tras el acto 
de defensa NO Acta 

Informe de  
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
 / Vicedecana 

de Calidad 
  

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión de la 
CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
NO 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC06  Procedimiento clave para la Gestión de los Trabajos Fin de Título 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC07 
 

Reglamento 
de Prácticas 

de la Facultad 
de Filología / 

Decano 
 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
Web 

Último 
trimestre 
2013 

NO  Copia seg. 
web 

Correo 
electrónico 
(enlace) 

Último 
trimestre 
2013 

NO 
Correo 

Material para 
informar a los 
estudiantes: 
Guía básica, 

Proyecto 
Formativo de 
las Prácticas 

Externas, 
Proyecto 
Docente, 
Horario/  

Responsable 
académico de 
la asignatura 

“Prácticas 
externas” 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
Web 

Último 
trimestre 

2013 
NO Copia seg. 

web 

Documento 
con la oferta y 
organización 

de las 
prácticas en 
empresa  / 

Responsable 
académico de 
la asignatura 

“Prácticas 
externas” 

Estudiantes 

Campus 
Virtual  de 
la 
asignatura 

Primer 
trimestre 
2014 

NO Campus 
Virtual 

Informe de  
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de Calidad 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
NO 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC07  Procedimiento clave para la Gestión de las Prácticas Externas 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO 
DE 

DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PCC08 

Planificación anual de la 
difusión/Comisión de 
Garantía de Calidad  

 

Estudiantes, 
PDI y PAS 

Página 
web  

Primer 
trimestre 
2013 

Primer 
trimestre  
2014 

Copia seg. 
web 

Informe de Revisión del 
Procedimiento/Vicedecana 

de Calidad  

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la 
CGC 

 
Junio 
2014 

 
NO 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PCC08  Procedimiento clave de Información Pública 

PROC. 
DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE/ 

 
GRUPO DE 

INTERÉS 
MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PAC01 

Documentos del 
SGC 

actualizados 
(MSGC) / 

Vicedecana de 
Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS, 
sociedad 

Página 
web, correo 
electrónico 

Octubre 
2013 

Cuando se 
actualice el 
modelo marco 

Copia seg. 
web 

Documentos del 
SGC 

actualizados 
(Procedimientos) 
/ Vicedecana de 

Calidad 

 
Estudiantes, 
PDI, PAS,  
sociedad 

Página 
web, correo 
electrónico 

Octubre 
2013 

Cuando se 
actualice el 
modelo marco  

Copia seg. 
web 

Documentos del 
SGC 

actualizados 
(Proc. 

Institucionales) 
/Vicerrectorado 

Comunidad 
universitaria,  
sociedad 

Página web 
institucional 
 

Octubre 
2013 

Cuando se 
actualice el 
modelo marco 

Web ULPGC 

Listado de 
Documentos  
aplicables al 

SGC / 
Vicedecana de 

Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS,  
sociedad 

Página 
web, 

Último 
trimestre 
de 2013 

Último 
trimestre de 
2014 

Copia seg. 
web 

Listado anual de 
evidencias del 

SGC  / 
Vicedecana de 

Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS,  
sociedad 

Página web Último 
trimestre 
de 2013 

Último 
trimestre de 
2014 

Copia seg. 
web 

Informe de 
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana de 

 
Comisión de 
Garantía de 
Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 
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Calidad 

PAC01  Procedimiento de apoyo para la Gestión de los Documentos del Sistema de Garantía de 
Calidad 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PAC02 

Solicitudes de 
recursos 

materiales 

Estudiantes, 
PDI 

Página web, 
En papel en 
Vicedecanato 
 

Oct. 2010 
 

No Copia seg. 
web, 
documento 
en papel 

Informe de 
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
/  Vicedecana 

de Calidad 

 
 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
 
Reunión de 
la CGC 

 
 
Septiembre 
2014 

 
 
No 

 
Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PAC02  Procedimiento de apoyo para la Gestión de los Recursos Materiales 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PAC03 

Objetivos de 
los servicios, 
planificación 

de las 
actuaciones y 
mecanismos 

de 
subsanación / 

Gerencia y 
Administradora  

 
Estudiantes, 
PDI, PAS 

 
Página web 
de la 
administración 
 

 
Mediados 
de 2014 
 

 
No 

 
Copia seg. 
web 

Informe de 
Revisión y 
Mejora del 

Procedimiento 
(PAC03)/  

Vicedecana de 
Calidad 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
 
Reunión de la 
CGC 

 
 
Septiembre 
2014 

 
 
No 

 
Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PAC03  Procedimiento de apoyo para la Gestión de los Servicios 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO 
DE 

DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA DE 
DIFUSIÓN 

PAC04 

Memoria de 
suspensión/CTOP de la 

ULPGC 

Estudiantes, 
PDI, PAS 

Página 
web, 
correo 

Tras 
recibirse 

Tras recibirse Copia seg. 
web, correo 

Planificación de las 
acciones para llevar a 

cabo la suspensión del 
título del centro/ 
Vicedecana de 

Ordenación Académica 

Estudiantes, 
PDI, PAS 

Página 
web, 
correo 
 

Tras 
recibirse 

Tras recibirse Copia seg. 
web, correo 

Informe de Revisión 
Procedimiento/Vicedecana 

de  Ordenación 
Académica 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la 
CGC 

 
Junio 
2014 

 
NO 

Correo,  
Presentación 
en 
Powerpoint 

PAC04  Procedimiento de apoyo para la Gestión de la Extinción de las Enseñanzas 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA DE 

DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA 
DE DIFUSIÓN 

PAC05 

Planificación 
de las 

pruebas de 
admisión 
/Equipo 
Decanal 

Estudiantes 
y 
profesores 
 

Página 
web 

Cuando se 
tenga algún 
título que 
requiera 
planificar 
pruebas de 
admisión 

No Copia seg. 
web 

Actas de las 
pruebas de 
admisión 

 
Estudiantes 
 

En 
tablones 
de 
anuncios 
de la 
Facultad 

Tras cada 
convocatoria 

Tras cada 
convocatoria 

Actas 

Informe de 
revisión y 
mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de Calidad 

 
Comisión 
de 
Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
presentación 
en 
Powerpoint 

PAC05  Procedimiento de apoyo para la Selección y Admisión de Estudiantes 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA 
DE DIFUSIÓN 

PAC06 

Documento en 
el que se 

definen las 
incidencias 

académicas y 
los canales 

para su 
comunicación 

/ Decano 

 
Estudiantes, 
PDI, PAS 
 

 
Página web 

 
Tercer 
trimestre 
2013 

 
No 

 
Copia seg. 
web 

Informe de 
revisión del 

Procedimiento 
(PAC06) / 

Vicedecana de 
Calidad 

 
Comisión de 
Garantía de 
Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre  
2014 

 
No 

Correo,  
presentación 
en 
Powerpoint 

PAC06  Procedimiento de apoyo para la Resolución de Incidencias Académicas 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA 
DE DIFUSIÓN 

PAC07 

Difusión del 
proceso de 

encuestación 
(GEI/Centro) / 
Vicedecana de 

Calidad 
 

 
Estudiantes 
 

 
Página 
web,   
Correo 
electrónico, 
Jornada de 
Acogida 
 

 
Final del 
1er y 2º 
semestres 
(2013-
2014) 

 
Final del 1er y 
2º semestres 
(2014-2015) 

 
Copia seg. 
web, correo 

PDI 
 

Página 
web,   
correo 
electrónico 
 
  

Una 
semana 
antes de 
distribuir la 
encuesta 

Una semana 
antes de 
distribuir la 
encuesta 
(2014-2015) 

Copia seg. 
web, correo 

Informes 
Técnicos de 
Resultados / 

Vicedecana de 
Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS 

Página web 
(acceso 
restringido), 
Junta de 
Facultad 

 Julio o 
septiembre 
2014 

Julio o 
septiembre 
2015 

Copia seg. 
web,  
presentación 
en 
Powerpoint 

Informe de 
revisión y 
mejora del 

Procedimiento 
 / Vicedecana 

de Calidad 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
de  2014 

 
No 

Correo,  
presentación 
en 
Powerpoint 

PAC07   Procedimiento de apoyo para la Medición de la Satisfacción, Expectativas y Necesidades 
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PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA 
DE DIFUSIÓN 

PAC08 

Informe Anual 
de Resultados 

del Centro /  
Vicedecana de 

Calidad 
 

Estudiantes, 
PDI, PAS 
 

Página 
web, Junta 
de 
Facultad 

Primer 
trimestre 
2014 

No Copia seg. 
web 

Sociedad Página 
web 

Primer 
trimestre 
2014 

No Copia seg. 
web 

Autoinforme 
Anual de 

Seguimiento 
del Título /  

Vicedecana de 
Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS, 
sociedad 

Página 
web   

Primer 
trimestre 
2014 

No Copia seg. 
web 

GEI Formato 
papel, 
correo 
electrónico 
con 
documento 
PDF 
adjunto 

Primer 
trimestre 
2014 

No Copia seg. 
web, correo 

Informe 
definitivo de la 

agencia 
externa sobre 
el seguimiento 

del título /  
Vicedecana de 

Calidad 

Estudiantes, 
PDI, PAS 
 

Página 
web, Junta 
de 
Facultad 

Cuando se 
reciba 

No Copia seg. 
web 

Sociedad Página 
web 

Cuando se 
reciba 

No Copia seg. 
web 

Informe de 
revisión y 
mejora del 

Procedimiento/ 
Vicedecana de 

Calidad 

 
Comisión 
de Garantía 
de Calidad 

 
Reunión 
de la CGC 

 
Septiembre  
2014 

 
No 

Correo,  
presentación 
en 
Powerpoint 

PAC08  Procedimiento de apoyo para el Análisis de Resultados y Rendición de Cuentas 

PROC. DOCUMENTOS / 
RESPONSABLE 

GRUPO DE 
INTERÉS 

MODO DE 
DIFUSIÓN 

FECHA 
PREVISTA 

DE 
DIFUSIÓN  

FECHA 
PREVISTA DE 

ACTUALIZACIÓN 

EVIDENCIA 
DE DIFUSIÓN 

PAC09 

Informe de 
revisión y 
mejora del 

Procedimiento 
/ Vicedecana 
de Calidad 

 
Comisión 
de 
Garantía 
de Calidad 

 
Reunión de 
la CGC 

 
Septiembre 
2014 

 
No 

Correo,  
presentación 
en 
Powerpoint 

PAC09  Procedimiento de apoyo para la Gestión de No Conformidades 


